Tira-Duvidas

TR Conecta — Novo Processo de Importacao: apresentacdo de um
processo end to end
13/03/2025

1. O envio dos materiais para o Catalogo de Produtos deve ser feito por um
despachante ou pode ser realizado pelo representante da empresa? Nesse
caso, o0 despachante precisa ter acesso ao Import e ao Single Window?

Se o representante conseguir gerar o catdlogo pelo Portal Unico, ele também
conseguira fazé-lo pelo sistema ONESOURCE™ Global Trade (OSGT). Para o
envio do catalogo de produtos, € necessario utilizar o Import.

2. A Nota Fiscal (NF) é emitida da mesma forma que atualmente, apds a liberacao
da Declaracao Unica de Importacéo (DUIMP)? Ha alguma mudancga nesse
processo?

A NF da DUIMP é gerada da mesma maneira que a da Declaracéo de
Importacao (DI), mantendo o processo inalterado para a DUIMP.

3. Como acessar o diagnostico da DUIMP? O retorno do diagndstico ndo aparece
no OSGT. E preciso configurar o push?
Para obter os retornos de diagndstico, € necessario configurar o push. Sem essa
configuragao ativa para CPF/CNPJ, o sistema ndao consegue consultar ou
recuperar os diagndsticos realizados pelo Portal Unico.

4. Na DI existe o campo para informar a Transportadora Nacional. Por que esse
campo nao esta presente na DUIMP?
Essa informacgao realmente ndo esta disponivel na DUIMP do OSGT. No entanto,
a transportadora nacional pode ser preenchida no momento da geragcao da NF.

5. Como informar a via de transporte na DUIMP para que conste na nota?
A via de transporte da DUIMP é proveniente do processo de importacéo e €
preenchida automaticamente quando a DUIMP e a NF s&o geradas.

6. Enviei uma DUIMP e os dados de impostos do resumo e das informacdes
complementares estavam divergentes. Isso ja foi resolvido?

tll%
22« Thomson

© 2024 Thomson Reuters ..*.+ Reuters™



2

Tira-Duvidas — TR Conecta 13/03/2025

10.

11.

Os valores dos tributos previstos ainda sao calculados pelo OSGT com base em
varias configuragdes utilizadas para a DI. Por exemplo, se um produto utiliza Ex-
tarifario de Il, para que o valor previsto seja corretamente calculado, é
necessario que as informagdes de Ato Legal, Numero do Ex e Aliquota estejam
configuradas corretamente no cadastro do produto. Assim, é essencial que
todas as configuragdes de DI e DUIMP estejam coerentes no cadastro do
produto, regime aduaneiro etc.

A versao 25.1.2 do Single Window Remoto ja esta vigente e atualizada?
Sim, essa versao foi disponibilizada em 07/03/2025.

Como enviar o catalogo para o portal para produtos de duas ou mais
organizagdes?

O filtro para envio exige o CNPJ Raiz. Se os produtos estiverem em
organizacdes diferentes, mas sob o mesmo CNPJ Raiz, o envio pode ser feito na
mesma transmissdo. Produtos em organizagdes com CNPJ Raizes diferentes
nao serao listados para envio.

Os profiles cadastrados para DI podem ser usados para DUIMP ou devo criar
profiles exclusivos para DUIMP?
Os profiles ja criados para a DI podem ser utilizados para a DUIMP.

A LPCO nao € mais vinculada na fatura ao selecionar DUIMP. A solicitacdo de um
LPCO s6 pode ser realizada no Single Window ou Conhecimento de
Transporte?

Exatamente. Os LPCOs para a DUIMP devem ser criadas a partir do
Conhecimento de Transporte ou pelo Single Window Importacao,
manualmente, pela funcionalidade de LPCO ou através da selecdo de um item
da DUIMP. O vinculo é feito apenas apds a deferéncia do LPCO,
independentemente da forma como foi criado.

Como é feita a atualizacdo didria de mudancas de atributos?

No caso de mudancas de atributos de Catalogo, o Portal enviara um push de
desativacdo para os produtos da NCM, que serao desativados no sistema. O
usuario deve atualizar os atributos manualmente, acessando Dados Mestres >
Catalogo de Produto/Operadores Estrangeiros > Upload de Atributos. Apds a
atualizacdo, o sistema verificara se houve alteragdes e reativara o produto,
gerando uma pendéncia de envio. Os atributos de LPCO e Tratamento Tributario
nao sdo enviados via push e as divergéncias s6 sdo listadas durante
transmissdes para o Portal.
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12.

13.

14.

15.

Os parametros de cadastro de parceiro, produtos e vinculo podem ser feitos
através de interfaces? Existe um manual de layout para essas interfaces?

Na interface padrao de produto (BG - IN - TXT - Produtos), hda um campo para
atribuicdo da modalidade, gerando a pendéncia de envio do produto ao Portal
Unico. Para o parceiro, é necessario atribuir o CNPJ Raiz ao operador no Import,
conforme o manual dos Dados Mestres. Se a regra
GERAR_PENDENCIA_CATALOGO_IMP estiver habilitada, o sistema gera
pendéncias de envio ao vincular o operador a uma ordem de venda
automaticamente.

Como gerar a pendéncia para envio ao Portal se um parceiro fabricante ou
exportador ja tem a organizagéo vinculada?

Acesse Dados Mestres > Catalogo de Produto/Operador Estrangeiro >
Atribuicao de CNPJ Raiz ao Operador Estrangeiro, pesquise pelo CNPJ Raiz,
selecione os operadores para criar pendéncias € marque Gerar pendéncia de
envio para o Portal Unico, salvando em seguida. O sistema gerara as
pendéncias para transmisséo ao Portal Unico.

Minha empresa realiza importacdes diretas e via trading. Precisamos customizar
o0 OSGT/integragdes para a DUIMP devido ao CNPJ raiz. A Thomson Reuters
planeja uma solucéo padrao para isso?

Essa exigéncia € parte do Novo Processo de Importagao e varia por empresa.
Nao ha solucéo unica, necessitando desenvolvimento customizado para cada
caso.

E necessario fazer upload das atualizagdes antes do registro de uma DUIMP? Se
algum atributo ou tratamento tributario mudar desde a criagdo do catalogo,
havera algum alerta antes da DUIMP?

Para atualizagdes de Catalogo e Operador (Fabricante e Exportador), se a
DUIMP estiver com uma verséo desatualizada, o sistema alertara o usuario,
impedindo a transmissdo. A DUIMP devera ser excluida e gerada novamente
com dados atualizados. Para atualizagdes de Fundamento Legal, a inclusao
direta na DUIMP n&o é permitida, sendo necessaria a exclusdo e atualizagdo no
produto ou regime aduaneiro. Nao ha alerta para atualizagdes de Tratamento
Tributario, pois o portal ndo oferece web service de push para isso.
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